静电放电模拟器技术要求
一、技术要求
1.1、输出极性：正极/负极/自动切换
1.2、输出电压：0.2KV～30KV（空气/接触）
1.3、重复周期：0.5/1/5/10/20 Hz（空气/接触）
1.4、放电次数：1～999次，1次步进设定，重复或者连续
1.5、保持时间：至少5s
1.6、静电施加模式：接触放电/空气放电
1.7、标准附件：阻容套件150pf/330Ω,330pf/330Ω,150pf/2KΩ,330pf/2KΩ

             放电罩：330Ω放电罩&2KΩ放电罩
             放电枪头：接触放电枪头（圆锥形），空气放电枪头（圆形），空气放电枪头（球形），符合IEC和其它特殊标准的放电头，可更换
1.8、手动试验模式：接触/空气放电模式，200～30000V任意设定
1.9、驱动电源：AC100V～AC240V，50Hz/60Hz  
1.10、配件：接地装置（2套）、线缆配件、静电刷、垂直耦合板
1.11、满足最新测试标准需求：IEC 61000-4-2，GB/T 17626.2，ISO 10605，GB/T19951
二、交货、验收及培训事项

2.1交货期限及地点

设备的交货周期：自商务合同签订之日起45天内交货；

设备交货地点要求：买方指定的地点。

2.2 设备安装、调试及验收

（1）供方保证提供的设备是新的、未被使用过的、优质可靠技术成熟的，所提供设备相关的各种文件应真实、有效、能指导设备的维修、操作及分析。

（2）设备最终验收在买方现场进行，在设备安装调试完成后，按设备出厂技术指标、国际通用标准、双方签订的技术协议和双方认可的其它标准及具体验收规程的内容逐项验收，同时所有设备必须附上原厂出具的符合相关规范标准要求的校准报告，计量费用（包含在总价内，并列出分项价格）全部由卖方承担，依据上述情况最终将形成验收报告。

（3）安装，调试在设备到货后5天内完成，费用全部由卖方承担。

2.3技术培训要求，

卖方为买方提供不少于10学时的技术培训, 培训内容应包括测试系统的组成、各测试系统的日常维护、各测试系统的实际操作及操作中的注意事项。用户在使用设备过程中有任何技术问题卖方应能提供免费的技术支持援助，所有培训均由卖方免费提供。

三、售后服务和技术支持

3.1保修

（1）设备保修期为买方签署验收合格报告后12个月（延长更佳），如因设备原因不能按时完成验收，质保期顺延。终身维护维修服务，应有专门负责的经验丰富的维修工程师和专门的技术应用支持工程师。仪器在保修内如出现三次以上严重质量问题，中标商应当予以更换或全面检修，重新验收并延长一年保修。

（2）保修期内由于设备维修所产生的全部费用由卖方承担。

（3）保修期后，有偿售后服务期间，备件、工具费用下跌的，则应按照下跌后的市场价格收费。不论如何，卖方对买方在有偿服务期间的收费不得高于同期卖方向任何其他公司所收取费用的标准。

3.2 技术支持
（1）投标方需要有在国内至少五家权威质检机构五年以上的技术支持服务经验。

（2）投标方应将最新的技术信息和资料及时主动提供给买方。买方可以通过访问网页接入的方式获得最新的技术信息以及其他资料。

（3）故障维修响应时间的要求：产品发生故障时，乙方应在接到甲方故障通知24小时内派遣技术支持工程师到现场指导、配合工作。紧急情况下，12小时内响应并到达现场。无特殊情况需在2个工作日解决故障。在仪表维修期间，应无偿提供替代仪表。如果中标供应商承诺的响应时间小于招标文件中的要求，则以中标供应商的承诺为准。
（4）制造商在华东地区要有常设办事处，专职人员不得少于3人（提供注册等相关证明）和备件库存，能够提供及时的维修服务（响应时间为12小时）。设备供应商应在国内有维修站，并拥有熟悉仪器相关工作经验的技术支持，提供准确可靠的售后技术服务。
